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UN CHOIX
INITIATIQUE

Lieux d'accueil pour de
nouveaux départs, les centres
d’hébergement pour femmes
en difficulté développent

des pratiques
d'accompagnement

et de réorientation souvent
proches des rites de passage.
Venues sur une décision de leur
part, les femmes doivent,
dans un temps compté,

se donner les moyens

de repartir. Souvent seules

et avec des enfants & charge.
Plus qu'un rite, un exploit !

Marcel Drulhe

malitre de conférences
chercheur au Ce.r.s. (universite
de Toulouse-le-Mirail)

i partir des années 70 les services
‘; sociaux ont enregistré le déchire-
{#* _* Iment du silence qui emmurait les
femmes maltraitées par leur partenaire
dans le secret conjugal et familial de leur
douloureuse solitude. L'indicible secret
peut étre dévoilé : ce n’est pas forcément
une demande d'intervention qui affleure.
Si effectivement une telle demande est
formulée, diverses réponses sont possi-
bles, dont le recours & des centres d’hé-
bergement spécialisés. Dés qu’une déci-
sion en ce sens a été prise et qu'une
femme (et ses enfants) est acceptée et
recue en institution, que se passe-t-il ?
Quels effets va entrainer son institution-
nalisation, son “internalisation” et selon
quels processus ?

La fin d’un séjour place les travail-
leurs sociaux (en amont et dans linstitu-
tion) en situation d’incertitude quant &
Pefficacité de leurs décisions et de leurs
efforts. Avec quelle norme procéder &
I’évaluation ? Devant les difficultés, on a
pris le parti de déplacer la question : non

“pas quelle est Pefficacité des pratiques

mais quelle est leur “effectivité”? Le
modele construit sur la base de ce que
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dépeignent d’anciennes pensionnaires
d’'un centre d’hébergement spécialisé
pour des méres en difficultés conjugales
graves (femmes battues), que l'on
dénommera L’Accueil (M. Drulhe, 1987),
n’a rien d’universel : c’est un modéle de
cas qui a surtout une valeur heuristique. i
invite a retrouver (et a critiquer), dans des
situations semblables d’internat, les for-
mes concreétes d’articulation de la sépara-
tion, de la mise & I'écart et de I'agrégation,
caractéristiques des rites de passage
(G. Lapassade, 1963 ; P. Bourdieu, 1982).

Contrairement aux sociétés ou les
rites initiatiques sont “automatiquement”
appliqués a une classe d’individus ainsi
placés dans une position d’expectative
lorsque le moment, connu de tous, est
arrivé, les sociétés industrielles ne pré-
sentent plus ces rites de fagon systémati-
que et cette attente collective n’existe
plus. C’est pourquoi le centre d’héberge-
ment est trés attentif & la demande indivi-
duelle : il refuse de traiter les “cas d’ur-
gence” faute de pouvoir se donner les
chances de distinguer les femmes qui ont
un désir impulsif et momentané de rup-
ture dans une situation exceptionnelle de
crise, et celles qui ont pris une décision
mirie et préparée (il ne suffit pas de se
plaindre : la demande émerge lorsqu’on
se plaint de se plaindre). Cette demande
d’entrée en établissement se substitue a
Pattente collective qui précéde I'exé-
cution d’'un rituel initiatique : celle qui
pose cet acte affiche une volonté de rup-
ture au moins a I’égard du mode de rela-
tion qu’elle a avec son partenaire mais
aussi elle manifeste une certaine
croyance en lefficacité du séjour.

Quitter le partenaire violent marque
une premiére séparation. Une seconde
sera nécessaire. “C’était la premiére fois
que je déposais mes bagages et que le
train me portait sans étre obligée de
conduire. Mais ¢’est moi qui avais pris le

ticket.” Cette métaphore utilisée par une
ancienne résidente synthétise bien le pro-
cessus : quitter le lieu habituel de vie et
puis le mirage, lillusion, c’est-a-dire se
faire porter, se laisser conduire, étre en
position d’assisté. Le havre de paix tant
espéré coincide avec ce cadre sécurisant.
Trés rapidement I'institution leur rappelle
que le temps de séjour est compté : si
L’Accueil peut les aider a résoudre leurs
probléemes, ce n’est slrement pas dans
installation. Adhésion au projet de I’éta-
blissement n’est pas adhérence : distan-
ce, écart, perte momentanée d’'équilibre
sont la condition d’une démarche person-
nelle pour reconnaitre véritablement ce
qui sépare. Se déprendre de I'image de
L’Accueil, pourvoyeur magique de reme-
des a tous les maux, continue ce mouve-
ment initial de rupture et amorce un troi-
siéme temps.

“J'ai apprécié la sécurité morale, de
perdre sa peur, d'étre obligée de se
retrouver soi-méme. On est obligé de
penser a soi alors que je m’étais mis une
croix sur mol.” La troisiéme séparation est
déplacement de limites et de frontiéres :
I'identité a soi cessera d’étre dite de I'ex-
terieur, par 'autre violent ; chacune aura &
se reconstruire, c’est-a-dire passer de
assujettissement a la “re-sujettisation”.
A LDAccueil, I'équipe de travailleurs
sociaux agit sur le réel en agissant sur la
représentation que ces femmes ont du
réel, en particulier leur propre réalité de
femme : “Etre tout de suite confrontée a la
solitude en quittant mon mari m’aurait fait
sombrer. Ici, jai pu un peu oublier,
reprendre confiance en moi, redevenir
une femme, ce qu’on n’aurait jamais di
cesser d’étre.”

une mise
a lPécart

Cette triple séparation ouvre un
temps de retrait : c’est le moment de la
déchirure a cicatriser et de la recomposi-
tion de soi, a travers I'interaction entre soi
et avec les membres de I'équipe. Interac-
tion entre les pensionnaires : elle permet
de se repérer dans I'univers institutionnel
mais aussi, par le jeu des arrivées et des
départs, de prendre la mesure des évolu-
tions (de nouveaux projets se dessinent,
des itinéraires nouveaux s’esquissent). Le
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groupe des pensionnaires en tant que tel
a des effets de mobilisation et d’amplifi-
cation: cet adressage mutuel redit en
résonance, sur le mode sérieux ou sur le
mode de la transgression ludique, les exi-
gences de Vinstitution : “s’en sortir” (au
double sens de quitter I'établissement et
de quitter le mode de structuration de la
vie passée). C’est dire I'importance de
Pinteraction avec I'équipe socio-éducati-
ve : une surmobilisation produit compres-
sion et tension et peut inaugurer dépres-
sion et démobilisation.

Les échanges personnalisés avec tel
ou tel membre de I'équipe (c’est laissé au
libre choix) permet une révélation de soi a
soi : “Ce qui sert le plus, ¢’est de parler :
des trucs que j’avais jamais dits a person-
ne. C’est pas partout gue tu trouves des
gens disponibles qui t’aident a trouver le
pourguoi des choses.” Ainsi se trans-
forme le statut de Paltérité : l'autre n’est
plus celui/celle que I'on imagine coincider
avec une nature des choses, immuable ;
médiateur de ma différence, il n'est pas
un “donné” mais ce qui permet de cons-
truire une relation en faisant reconnaitre
ma propre identité et en apprenant a
connaitre la sienne a travers une négocia-
tion.

Ce quindividuellement  chaque
membre a pu signifier et assurer est
garanti par I'équipe dont la directrice
symbolise la puissance. D’une part, I'ins-
titution Iégitime le franchissement d’une
limite sociale d’une autre fagon que ne le
fait la justice en matiére de séparation ou
de divorce : par leur mise a I'écart, elle
“consacre” ces femmes qui deviennent
“intouchables” (leur ancien compagnon
ou mari ne pourra plus les frapper) et
inaugurent de nouvelles relations excluant
la violence. D’autre part, derriére la bana-
lité des activités auxquelles elle sert de
cadre, I'institution induit la mise en forme
d’une nouvelle identité, celle de femmes
autonomes et indépendantes. Un élément
essentiel de cette transformation de soi
est son orientation temporelle vers le
futur : I'indépendance matérielle et psy-

chosociologique leur a été donnée a la
fois réellement pendant le séjour et vir-
tuellement pour IPavenir (’autonomie
acquise ne I'est jamais une fois pour tou-
tes : elle est a cultiver, a consolider et a
développer). ;

L’effet de cette “retraite” est tout a la
fois matériel (constitution de ressources
monétaires), symbolique (instauration
d’un itinéraire d’autonomie) et psychoso-
matique (mise en conformité de I'étre et
du paraitre) : “Je me suis acheté des frin-
gues, des mocassins gris : j’en révais tout
le temps [...] Quand tu arrives, tu as tes
vieux habits, ta coiffure : tu veux changer,
éire autre.”

ambiguité
de 'internat

Cette mise sur l'orbite de I'indépen-
dance et de I'autonomie a pour contre-
partie une pratique quasi ascétique de la
discipline collective. La sévérité d'un
réglement draconien, dont le but officiel
est de deécourager la désertion et la
demission des pensionnaires, limite cette
dynamique d’'autonomisation. On re-
trouve des traits de I'institution “totalitaire
(E. Goffman, 1968)” ; une relative coupure
entre I'univers du personnel et celui des
pensionnaires rappelle a plusieurs
anciennes le pensionnat traditionnel ; I’ar-
gent de poche restreint n’est pas un bon
moyen pour apprendre a bien gérer son
budget ; les grandes orientations de I'éta-
blissement sont décidées sans consulta-
tion des intéressées... La contradiction
institutionnelle entre I'incitation a s’affir-
mer comme “étre-pour-soi” et la néces-
sité de sauvegarder une cohérence col-
lective ne risque-t-elle pas de dériver a
certains moments vers une situation de
communication paradoxale (P. Watzla-
wick et alii, 1972) ?

Ce risque a échoué jusqu’alors grace
a l'existence d’'un espace préservé ol
n’intervient aucune obligation : celui du
choix de s’exprimer ou de se taire avec le
personnel ou la pensionnaire que l'on
veut. “J'ai aimé qu’on ne m’ait jamais
forcé a parler : on ne m’a jamais demandé
de raconter ma vie.”

Lorsque les pensionnaires partent,
elles laissent un cadre et un entourage
bien définis : désormais elles ont a orga-

niser leur emploi du temps, & produire et
& gérer leurs conditions d’existence, a
construire de nouveaux liens, & se situer
par rapport aux valeurs, aux normes et
aux idéologies de Penvironnement. Ainsi
chacune revit la séparation initiale lors-
qu’elle rejoint son logement mais le séjour
I'a initiée a mobiliser ses ressources pour
créer un mode de vie autonome : elle peut
vivre la rupture avec une certaine distance
etavec I'assurance et la conviction qu’elle
finira par atteindre son idéal, méme si une
tragique solitude taraude encore long-
temps son projet d’existence.

vers
la réinsertion

Le séjour au centre d’hébergement
se termine sur I'inachévement : on ne sort
pas avec un itinéraire précis et tout tracé.
Les “anciennes” témoignent d’une suc-
cession plus ou moins rapide de nouvel-
les séparations et de nouvelles transi-
tions : lutter d’abord contre la solitude en
recréant parfois une institution symboli-
que par la fréquentation d’autres “ancien-
nes”, par le retour sur les itinéraires de
promenade tracés pendant le séjour... ;
quitter un emploi par licenciement ou
parce qu'il ne convient plus et en recher-
cher un autre ; changer de logement
parce qu'on n’est plus a son aise dans
Pappartement ou le quartier ; se consa-
crer totalement 4 ses enfants et puis

redécouvrir que le maternage n’est pas le
tout de la féminité...

L'extrait de récit suivant exprime en
condensé un de ses parcours possibles :
“En quittant L’Accueil, j’ai quitté mon port
d’attache. Je suis sortie angoissée ;
Javais peur de I'inconnu. J’étais seule
pour la premiére fois avec ma fille, car j'ai
toujours été en couple. Puis je me suis fait
des habitudes ot on a un peu moins peur
de la solitude : j’ai réglé ma vie dans la
routine, le travail, tout c¢a... Jai pris
confiance en moi. En réalité, ¢’est depuis
que f'ai connu mon ami que ¢a va. Beau-
coup se mettent & boire : quand elles ren-
contrent quelqu’un, c’est fini. Moi je ne
bois pas [...] mais je me suis droguée en
sortant avec beaucoup de gars.”

Les ruptures inaugurales (quitter le
partenaire, abandonner les illusions de
P'assistance, prendre de la distance par
rappert aux images de soi dévalorisées)
opérent une premiére transition, celle
d’'une dépendance instituée et controlée
(au moins en partie) a I’égard d’un établis-
sement qui s’efforce de générer le déve-
loppement des capacités d’autonomie et
d’'indépendance. La rupture du départ
reproduit le choc des premiéres mais la
parenthése du séjour a pour effet de bri-
ser la circularité du retour a I'identiqué ;
elle fonde la possibilité d’un désenclave-
ment des ruptures pour d’autres transi-
tions vers “l'autogestion” de la vie ordi-
naire. O
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